Allgemeine Verkaufsbedingungen

der Firma organo.SL GmbH

Widerrufsrecht fiir Verbraucher
Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu Zwecken abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerbli-
chen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist be-
trégt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in
Besitz genommen haben bzw. hat.

Um |hr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (organo.SL GmbH, Passauer Str. 20, D-94104 Tittling, Telefonnummer: +49
8504 957999-0; Telefaxnummer: +49 8504 957999-11, E-Mail-Adresse: info@organo.de) mittels einer eindeutigen Erklarung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tGber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie kénnen daflir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie kénnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf unserer Webseite www.organo.de)
elektronisch ausfillen und tbermitteln. Machen Sie von dieser Méglichkeit Gebrauch, so werden wir lhnen unverziglich (z.B.
per E-Mail) eine Bestéatigung tiber den Eingang eines solchen Widerrufs Gbermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die
von uns angebotene, glinstige Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzah-
lung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,

mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte be-
rechnet.

Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht
haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns uber den
Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu tGbergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren
vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Ausschluss des Widerrufsrechtes

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

- zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und flr deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung
durch den Verbraucher mafBgeblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten
sind,

zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell Giberschritten wiirde,

zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet
sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gtern
vermischt wurden,

zur Lieferung alkoholischer Getranke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde, die aber friihestens 30 Tage nach
Vertragsschluss geliefert werden kdnnen und deren aktueller Wert von Schwankungen auf dem Markt abhangt, auf die der
Unternehmer keinen Einfluss hat,

zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung
nach der Lieferung entfernt wurde

zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-Vertragen.

Ende der Widerrufsbelehrung

§ 1 Alilgemeine Bestimmungen

(1) Alle unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen auch ohne ausdriickliche Erwahnung bei Verhandlungen
ausschlieBlich aufgrund dieser Bedingungen. Unsere AGB gelten fir alle Vertrage mit Unternehmern, juristischen Perso-
nen des 6ffentlichen Rechts und &ffentlich-rechtlichen Sondervermégen und dabei auch fiir alle kiinftigen Geschéftsbezie-
hungen, selbst wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden. Sie gelten auch fir Vertrdge mit Verbrauchern
und werden diesbezuglich an den entsprechenden Stellen modifiziert. Spatestens mit der Annahme der Ware gelten unse-
re AGB als angenommen.

(2) Entgegenstehende oder von unseren Bedingungen abweichende Bedingungen des Kunden gelten nur, wenn wir aus-
dricklich und schriftlich ihrer Anwendung zugestimmt haben.
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§ 2 Angebot, Vertragsschluss und Unterlagen

Unsere Verkaufsangestellten sind nicht befugt, mindliche Nebenabreden oder Zusicherungen zu geben, die Uber den
Inhalt des schriftlichen Vertrages hinausgehen.

Unsere Angebote im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an den Kunden dar, Waren zu bestellen. Durch die
Bestellung der gewlinschten Waren im Internet (www.organo.de), via Email (info@organo.de), via Fax (08504/957999-11
oder via Telefon (08504/957999-0) gibt der Kunde ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab. Wir
sind berechtigt, dieses Angebot innerhalb eines Zeitraums von 14 Kalendertagen mit Zusendung einer Auftragsbestétigung
anzunehmen. Die Auftragsbestatigung erfolgt durch Ubermittlung einer Email oder eines Schreibens per Fax. Nach frucht-
losem Ablauf gilt das Angebot als abgelehnt.

Lieferzeitangaben sind annahernd und unverbindlich, es sei denn, ihre Verbindlichkeit wurde ausdriicklich zugesagt. An-
gaben zum Liefergegenstand (z.B. technische Daten, Toleranzen, MaBe, Gewichte etc.) und seine Darstellung sind bloBe
Beschreibungen und Kennzeichnungen, die nur dann verbindlichen Charakter haben, wenn wir dies ausdriicklich bestati-
gen. Technische und konstruktive handelsiibliche Anderungen der Liefergegenstande bleiben vorbehalten, soweit sie den
Kunden nicht unzumutbar beeintrachtigen und soweit sie die Gebrauchsfahigkeit der Kaufsache nicht beriihren.

Unsere Angebote sind bis zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses freibleibend.

An Konstruktionszeichnungen, Mustern, Kostenvoranschlagen und &hnlichen Unternehmensgegenstéanden kérperlicher
oder unkdrperlicher Art behalten wir uns Eigentum und Urheberrechte vor. Sie sind stets streng vertraulich zu behandeln.
Sie durfen Dritten ohne unsere Zustimmung nicht zuganglich gemacht werden. Bei Verletzung dieser Pflichten haftet uns
der Besteller in vollem Umfang nach den gesetzlichen Vorschriften. Referenzwerbung mit unserem Namen und &hnliches
ist nur nach vorheriger Zustimmung zul&ssig.

Wir behalten uns vor, uns bei der Erfullung der vertraglichen Pflichten anderer zuverldssiger Unternehmen zu bedienen.

§ 3 Lieferzeit und Lieferhindernisse

Rechnungsstellung und Lieferung erfolgen nur innerhalb Europas. Die Lieferung erfolgt durch Sendung ab Lager an die
vom Kunden mitgeteilte Adresse. Die Lieferfrist betragt im allgemeinen 3 Werktage ab Absendung der Auftragsbestati-
gung. Diese Angabe ist unverbindlich, soweit nichts anderes vereinbart wurde.

Die Lieferfrist beginnt mit der Absendung der Auftragsbestatigung, jedoch nicht vor der Beibringung der vom Kunden zu
beschaffenden Unterlagen, Genehmigungen, Freigaben sowie vor Eingang einer vereinbarten Anzahlung und Abklarung
aller technischen Fragen.

Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf der Liefergegenstand das Werk verlassen hat oder die Versandbe-
reitschaft mitgeteilt ist.

Beim Eintritt unvorhergesehener Hindernisse, die auBerhalb unseres Willens liegen und die wir trotz der nach den Um-
standen des Falles zumutbaren Sorgfalt nicht abwenden konnten — gleichviel, ob sie bei uns oder einem Unterlieferanten
eintreten — etwa héhere Gewalt (z.B. Krieg, Feuer und Naturkatastrophen), Verzégerungen in der Anlieferung wesentlicher
Rohstoffe usw. — sind wir berechtigt, vom Liefervertrag ganz oder teilweise zuriickzutreten oder die Lieferzeit um die Dauer
des Hindernisses zu verlangern. Die gleichen Rechte stehen uns im Falle von Streik oder Aussperrungen bei uns oder un-
seren Vorlieferanten zu. Wir werden dem Kunden solche Umstande unverziiglich mitteilen und von ihm bereits erbrachte
Leistungen unverzuglich zurtckerstatten.

Richtige und rechtzeitige Selbstbelieferung ist vorbehalten. Verzégerungen werden wir dem Kunden mitteilen. Sofern wir
von unseren Zulieferern nicht richtig oder rechtzeitig beliefert werden und wir dies nicht zu vertreten haben, verschiebt sich
die Leistungszeit um einen entsprechenden Zeitraum. Wahlweise kénnen wir in diesem Fall hinsichtlich der nicht geliefer-
ten Sachen auch den Rucktritt vom Vertrag erklaren. Sofern wettbewerbsrechtlich zulassig, werden wir dem Kunden unse-
re Anspriiche gegen den Zulieferer wegen der nicht vertragsgeméaBen Lieferung abtreten. Weitere Schadens- und Auf-
wendungsersatzanspriche des Kunden uns gegentiiber sind ausgeschlossen.

Im Falle des Lieferverzuges kann der Kunde nach fruchtlos abgelaufener, angemessener Frist vom Vertrag zurlicktreten;
im Falle der Unmdglichkeit unserer Leistung steht ihm dieses Recht auch ohne Fristsetzung zu. Anspriiche auf Schadens-
ersatz (inklusive etwaiger Folgesch&den) sind unbeschadet des Absatzes 6 und des § 9, die keine Umkehr der Beweislast
bezwecken, ausgeschlossen; gleiches gilt fir Aufwendungsersatz.

Wourde ein Fixgeschéft vereinbart, haften wir nach den gesetzlichen Bestimmungen; gleiches gilt, wenn der Kunde wegen
des von uns zu vertretenden Verzugs geltend machen kann, dass sein Interesse an der Vertragserfillung weggefallen ist.

§ 4 Preise

Alle genannten Preise, auch fur Verpackung und Versand, gelten innerhalb Europas mit Ausnahme der Schweiz. Bei
einem Versand der Waren innerhalb Deutschlands entfallen Verpackungs- und Versandkostenpauschalen ab einem Wa-
renbestellwert in Héhe von 250,00 EUR. Bei einem Versand der Waren auBerhalb Deutschlands innerhalb Europa entfal-
len Verpackungs- und Versandkostenpauschalen ab einem Warenbestellwert in Hohe von 350,00 EUR. Fiir Lieferungen in
die Schweiz gilt dies nicht; im Falle der Warenlieferung in die Schweiz fallen gesonderte Verpackungs- und Versandkos-
tenpauschalen an. Unsere Preise verstehen sich ab Geschéaftssitz, ausschlieBlich Verpackung und Versand. Die Verpa-
ckungs- und Versandkostenpauschale werden gesondert in Rechnung gestellt. Die Preise beinhalten die gesetzliche
Mehrwertsteuer. Kosten einer etwa vereinbarten Transport- oder &hnlichen Versicherung tragt — vorbehaltlich anderweiti-
ger Vereinbarungen — der Kunde. Bei Teillieferungen kann jede Lieferung gesondert in Rechnung gestellt werden.



Mit Aktualisierung der Internet-Seiten www.organo.de werden alle friiheren Preise und sonstige Angaben (iber Waren
ungultig. MaBgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt der gemaB § 2 Absatz 2 verbindlichen Bestellung glltige Fassung.

Geblhren, die von der Post, Polizei, Feuerwehr oder anderen Dritten aufgrund der vereinbarten Leistungen erhoben wer-
den, gehen zu Lasten des Kunden.

§ 5 Zahlungsbedingungen

Sofern sich aus der Auftragsbestatigung (hilfsweise der Rechnung) nichts anderes ergibt, ist der Preis brutto (ohne Abzug)
mit Zugang der Rechnung sofort zur Zahlung fallig.

Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 8 Prozentpunkten Uber dem Basis-
zinssatz zu berechnen. Dabei kdnnen wir jederzeit einen héheren Zinsschaden nachweisen und in Rechnung stellen. Bei
Geschaften mit Verbrauchern betragt der Verzugszins 5 Prozentpunkte tber dem Basiszinssatz.

Nichteinhaltung der Zahlungsbedingungen, Verzug oder Umsténde, welche die Kreditwirdigkeit des Kunden zu mindern
geeignet sind, haben die sofortige Falligkeit aller unserer Forderungen zur Folge.

Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskréaftig festgestellt, unbestritten oder
von uns anerkannt sind.

Zur Auslibung eines Zuriickbehaltungsrechts ist der Kunde insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen
Vertragsverhaltnis beruht oder wenn das Zurlickbehaltungsrecht rechtskréaftig festgestellt, unbestritten oder von uns aner-
kannt ist.

Zur Hereinnahme von Wechseln und Schecks sind wir nicht verpflichtet. Gutschriften diesbezliglich gelten stets als vorbe-
haltlich der Einldsung (zahlungshalber, nicht an Erfilllungs statt); sie erfolgen mit Wertstellung des Tages, an dem wir Uber
den Gegenwert verfligen kdnnen. Wechsel werden unter Belastung des uns bei der Weitergabe berechneten Diskonts, der
Stempelsteuer und Bankgebiihren, ggf. Einzugsspesen angerechnet.

Weitergehende vertragliche oder gesetzliche Anspriiche im Falle des Verzugs bleiben vorbehalten.

§ 6 Gefahreniibergang

Die Gefahr geht bei einer Holschuld mit Aussonderung der Ware und vereinbarungsgemaBer Bereitstellung auf den Kun-
den Uber. Gleiches gilt bei Schickschulden ab der Ubergabe an die Transportperson; bei einem Versendungskauf an Ver-
braucher gilt statt § 447 BGB der § 446 BGB. Bei Bringschulden geht die Gefahr mit Verlassen des Werkgelandes Uber.
Gleiches gilt im Falle des Glaubigerverzuges.

Angelieferte Gegensténde sind, auch wenn sie unwesentliche Mangel aufweisen, vom Kunden unbeschadet seiner Rechte
aus §§ 9, 10 entgegenzunehmen. Teillieferungen sind zuldssig, sofern sie fir den Kunden zumutbar sind.

§ 7 Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an samtlichen gelieferten Waren vor, bis der Kunde alle gegenwartigen und zukiinftig
entstehenden Forderungen aus der Geschéftsverbindung bezahlt hat. Bei Durchfiihrung des Scheck-Wechsel-Verfahrens
besteht unser Eigentumsvorbehalt auch nach der Scheckzahlung bis zu unserer Entlassung aus der Wechselhaftung fort.
Im Falle eines Kontokorrentverhaltnisses (Geschéaftsverbindung) behalten wir uns das Eigentum bis zum Eingang aller
Zahlungen aus dem bestehenden Kontokorrentverhaltnis vor; der Vorbehalt bezieht sich auf den anerkannten Saldo; in
diesen Fallen gelten die Regelungen dieses § 7 entsprechend.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, nach fruchtloser Frist-
setzung die Ware zurtickzunehmen. In der bloBen Ricknahme ist ein Rlcktritt vom Vertrag nur dann zu sehen, wenn eine
von uns gesetzte angemessene Frist zur Leistung fruchtlos verstrichen und der Ricktritt ausdriicklich erklart ist. Die uns
durch die Riicknahme entstehenden Kosten (insb. Transportkosten) gehen zu Lasten des Kunden. Wir sind ferner berech-
tigt, dem Kunden jede WeiterverauBerung oder Verarbeitung, Verbindung oder Vermischung der unter Eigentumsvorbehalt
gelieferten Waren zu untersagen und die Einzugsermachtigung (§ 7 V) zu widerrufen. Die Auslieferung der ohne ausdrick-
liche Rucktrittserkldrung zuriickgenommenen Waren kann der Kunde erst nach restloser Zahlung des Kaufpreises und al-
ler Kosten verlangen.

Der Kunde ist verpflichtet, die Waren pfleglich zu behandeln (inkl. sachgerechter Aufbewahrung).

Der Kunde darf den Liefergegenstand und die an seine Stelle tretenden Forderungen weder verpféanden bzw. zur Siche-
rung Ubereignen noch abtreten. Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat uns der Kunde unverziglich schrift-
lich zu benachrichtigen, damit wir Klage gem. § 771 ZPO erheben kdnnen. Uns trotz eines Obsiegens im Rechtsstreit nach
§ 771 ZPO verbleibende Kosten dieser Klage hat der Kunde zu tragen.

Der Kunde ist berechtigt, die Kaufsache im ordentlichen Geschéaftsgang weiterzuverkaufen, zu verarbeiten oder zu vermi-
schen; dabei tritt er uns jedoch bereits jetzt alle Forderungen aus der WeiterverduBerung, der Verarbeitung, der Vermi-
schung oder aus sonstigen Rechtsgriinden (insb. aus Versicherungen oder unerlaubten Handlungen) in H6he des mit uns
vereinbarten Faktura-Endbetrages (inkl. Mehrwertsteuer) ab. Wird die gelieferte Ware zusammen mit anderen Sachen, die
dem Kunden nicht gehéren, weiter verduBert, tritt uns der Kunde die daraus entstehenden Forderungen in Héhe des mit
uns vereinbarten Brutto-Preises ab. Zur Einziehung dieser Forderungen bleibt der Kunde auch nach der Abtretung befugt,
wobei unsere Befugnis, die Forderung selbst einzuziehen, unberiihrt bleibt. Wir verpflichten uns jedoch, die Forderung
nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen aus den vereinnahmten Erldsen nachkommt, nicht
in Zahlungsverzug ist, und kein Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung vor-
liegt. Ist dies aber der Fall, hat der Kunde uns auf Verlangen die abgetretenen Forderungen und die Schuldner bekanntzu-



geben, alle zum Einzug erforderlichen Angaben zu machen, die dazugehdrigen Unterlagen auszuh&ndigen und dem
Schuldner (Dritten) die Abtretung mitzuteilen.

Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auch auf die durch Verarbeitung oder Umbildung unserer Ware entstehenden Er-
zeugnisse zu deren vollem Wert, wobei diese Vorgénge flr uns erfolgen, so dass wir als Hersteller gelten. Bleibt bei einer
Verarbeitung oder Umbildung mit Waren Dritter deren Eigentumsrecht bestehen, so rdumt uns der Kunde Miteigentum im
Verhaltnis der objektiven Werte dieser Waren ein; dabei wird bereits jetzt vereinbart, dass der Kunde in diesem Falle die
Ware sorgféltig fir uns verwahrt. Wird unsere Vorbehaltsware mit anderen beweglichen Sachen zu einer einheitlichen Sa-
che verbunden oder untrennbar vermischt und ist die andere Sache als Hauptsache anzusehen, Ubertragt uns der Kunde
anteilsmé&Big Miteigentum, soweit die Hauptsache ihm gehért; der Kunde verwahrt das entstandene (Mit-) Eigentum flir
uns. Fir so entstehende Sachen gilt im Ubrigen das gleiche wie fiir die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten.

Der Kunde tritt uns auch die Forderungen zur Sicherung unserer Forderungen gegen ihn ab, die durch die Verbindung der
Liefergegenstéande mit einem Grundstiick gegen einen Dritten erwachsen. Die Abtretung erfolgt mit Rang vor dem Rest.

Die uns zustehenden Sicherheiten werden insoweit nicht erfasst, als der Schatzwert unserer Sicherheiten den Nennwert
der zu sichernden Forderungen um 50 % Ubersteigt; welche Sicherheiten frei wurden, obliegt dabei unserer Entscheidung.

§ 8 Sach- und Rechtsméngelhaftung bei Kaufvertragen

Falls der Kunde Kaufmann ist, haften wir fir Sach- und Rechtsméangel im nachstehenden Umfang, allerdings nur nach ord-
nungsgemaBer Erfullung der Untersuchungs- und Riigepflichten aus § 377 HGB (die Mangelriige hat dabei schriftlich zu erfol-
gen). Falls der Kunde nicht Kaufmann ist, haften wir fir Sach- und Rechtsmangel der Lieferung im nachstehenden Umfang,
allerdings nur, soweit der Kunde offensichtliche Mangel innerhalb einer Frist von zwei Wochen nach Ablieferung riigt; bei nicht
offensichtlichen Mangeln hat die Riige unverziglich innerhalb der Verjahrungsfrist zu erfolgen.

M

Soweit ein Mangel der Kaufsache vorliegt, sind wir nach Wahl des Kunden zur Beseitigung des Mangels oder zur Liefe-
rung einer mangelfreien Sache berechtigt (Nacherfillung). Bei Geschéften mit anderen Unternehmern steht das Wahlrecht
uns zu. Voraussetzung fiir Mangelanspriche ist bei Geschéaften mit anderen Unternehmern, dass es sich um einen nicht
unerheblichen Mangel handelt. Sollte eine der beiden oder beide Arten dieser Nacherfiillung unmdglich oder unverhaltnis-
maBig sein, sind wir berechtigt, sie zu verweigern. Wir kénnen die Nacherfiillung verweigern, solange der Kaufer seine
Zahlungspflichten uns gegenuber nicht in einem Umfang erfillt, der dem mangelfreien Teil der Leistung entspricht.

Sollte die in Absatz 1 genannte Nacherflllung unmdglich sein oder fehlschlagen, steht dem Kunden das Wahlrecht zu,
entweder den Kaufpreis entsprechend herabzusetzen oder vom Vertrag nach den gesetzlichen Vorschriften zuriickzutre-
ten; dies gilt insbesondere bei der schuldhaften Verzégerung oder Verweigerung der Nacherfiillung, ebenso wenn diese
zum zweiten Male misslingt. Weitere Anspriiche des Kunden gleich aus welchem Rechtsgrunde sind entsprechend § 9
ausgeschlossen oder beschranki.

Es wird keine Gewahr fiir Schaden aus nachfolgenden Griinden {bernommen: Ungeeignete oder unsachgeméafBe Verwen-
dung, natirliche Abnutzung und Ublicher VerschleiB, fehlerhafte oder nachlassige Behandlung.

Anspriiche wegen Méngeln verjahren in einem Jahr nach Ablieferung der Kaufsache, sofern es sich um Anspriiche han-
delt, fir welche nach den §§ 8 oder 9 eine beschrankte Haftung besteht. Bei Geschéaften mit Verbrauchern betragt die Ver-
jahrungsfrist dagegen zwei Jahre. Bei einer Sache, die entsprechend ihrer Gblichen Verwendungsweise fir ein Bauwerk
verwendet worden ist und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat, tritt Verjahrung erst nach finf Jahren ein. Die Anspri-
che auf Minderung und die Ausiibung eines Rucktrittsrechts sind ausgeschlossen, soweit der Nacherfiillungsanspruch ver-
jahrt ist. Der Kunde kann im Falle des Satzes 3 aber die Zahlung des Kaufpreises insoweit verweigern, als er aufgrund des
Riicktritts oder der Minderung dazu berechtigt sein wiirde; im Falle des Ruicktrittsausschlusses und einer nachfolgenden
Zahlungsverweigerung sind wir berechtigt, vom Vertrage zuriickzutreten. Eine Umkehr der Beweislast ist nicht bezweckt.

Zusicherungen und Garantien sind nur dann wirksam abgegeben, wenn wir sie ausdriicklich und schriftlich gewahren.

§ 9 Riicktritt des Kunden und sonstige Haftung unsererseits

Das gesetzliche Rucktrittsrecht des Kunden soll — abgesehen von Féllen des § 8 — weder ausgeschlossen noch be-
schrankt werden. Ebenso sollen uns zustehende gesetzliche oder vertragliche Rechte und Anspriiche weder ausgeschlos-
sen noch beschrénkt werden.

Wir haften uneingeschrankt nur fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit (auch unserer gesetzlichen Vertreter und Erflillungs-
gehilfen) sowie fir die Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit. Ebenso uneingeschrénkt haften wir bei der Abgabe
von Garantien und Zusicherungen, falls gerade ein davon umfasster Mangel unsere Haftung auslést. Keine Beschrankung
besteht auch bei der Haftung aus Geféhrdungstatbesténden (insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz). Eine etwai-
ge Haftung nach den Grundséatzen des Ruickgriffs des Unternehmers nach den §§ 478 . BGB bleibt unberiihrt.

Bei der sonstigen schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) ist unsere verbleibende Haf-
tung auf den vertragstypischen vorhersehbaren Schaden begrenzt.

Im Ubrigen ist die Haftung — gleich aus welchem Rechtsgrund (insbesondere Anspriiche aus der Verletzung von vertragli-
chen Haupt- und Nebenpflichten, unerlaubter Handlung sowie sonstiger deliktischer Haftung) — ausgeschlossen.

Gleiches (Ausschliisse, Begrenzung und Ausnahmen davon) gilt fir Anspriiche aus Verschulden bei Vertragsschluss.
Fir den Fall des Aufwendungsersatzes (mit Ausnahme desjenigen nach §§ 439 Il, 635 Il BGB) gilt § 9 entsprechend.

Ein Ausschluss oder eine Begrenzung unserer Haftung wirkt auch fiir unsere gesetzlichen Vertreter und Erfiillungsgehilfen.
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Eine Umkehr der Beweislast ist nicht bezweckt. Kardinalpflichten sind wesentliche Vertragspflichten, also solche Pflichten,
die dem Vertrag sein Geprage geben und auf die der Vertragspartner vertrauen darf.

§ 10 Leistungsort, Gerichtsstand, anwendbares Recht, Verztragssprache und Beweislastverteilung
Leistungsort ist der Versandort (Werk- oder Lagerort).

Gerichtsstand ist unser Geschéftssitz, sofern der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffent-
lich-rechtliches Sondervermdgen ist. Gleiches gilt dann, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat
oder wenn er seinen Gerichtsstand nach Vertragsschluss ins Ausland verlegt oder sein Sitz zum Zeitpunkt der Klageerhe-
bung nicht bekannt ist. Wir sind berechtigt, den Kunden auch an anderen zuldssigen Gerichtsstanden zu verklagen.

Hinsichtlich aller Anspriiche und Rechte aus diesem Vertrag gilt das nicht vereinheitlichte Recht der Bundesrepublik
Deutschland (BGB, HGB). Die Geltung des UN-Kaufrechts (CISG) sowie des Kollisionsrechts (EGBGB) ist ausdricklich
ausgeschlossen. Vertragssprache ist Deutsch.

Durch keine der in den gesamten Bedingungen vereinbarten Klauseln soll die gesetzliche oder richterrechtliche Beweislast-
verteilung geandert werden.

§ 11 Sonstige Bestimmungen und Erkldrungen zur Art der Produkte
Anderungen des Vertrages kdnnen nur im Einverstandnis mit uns wirksam werden.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen ganz oder teilweise unwirksam oder nichtig sein, so bleiben die Ubri-
gen Bestimmungen davon unberihrt. Die Vertragspartner verpflichten sich, einer Regelung zuzustimmen, durch die der mit
der unwirksamen oder nichtigen Bestimmung verfolgte Sinn und Zweck im wirtschaftlichen Bereich weitgehend erreicht
wird.

Eine wissenschaftlich nachweisbare Wirkung der Produkte konnte bislang nicht festgestellt werden. Die angegebenen
Zitate stammen von Personen, die von organo.SL mit einer Beurteilung beauftragt wurden — eine breit angelegte wissen-
schaftliche Untersuchung ist damit nicht verbunden. Es handelt sich nicht um Arzneimittel im Sinne des § 2 des Arzneimit-
telgesetzes, Medizinprodukte im Sinne des § 3 des Medizinproduktegesetzes oder um andere Mittel, Verfahren, Behand-
lungen und Gegenstande, bei denen es um die Erkennung, Beseitigung oder Linderung von Krankheiten, Leiden, Kérper-
schaden oder krankhaften Beschwerden bei Mensch oder Tier geht. Ebenso wenig handelt es sich um operative plastisch-
chirurgische Eingriffe, bei denen ohne medizinische Notwendigkeit der menschliche Kérper verandert werden soll. Die Be-
schreibungen zu den Produkten stellen keine Anleitung zur Selbstdiagnose dar.

Wir behandeln alle Daten des Bestellers ausschlieBlich zu Zwecken der Geschaftsabwicklung und nach den Vorgaben der
jeweils gultigen Datenschutzbestimmungen

Alle Begrifflichkeiten und Regelungen sind geschlechtsneutral und auch sonst diskriminierungsfrei im Sinne des Allgemei-
nen Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) zu verstehen.

Stand: Dezember 2014



Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus
und senden Sie es zuriick an:

organo.SL GmbH
Passauer Str. 20 Fax: +49 8504 957999-11
D-94104 Tittling E-Mail: info@organo.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag
tber den Kauf der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienst-
leistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes bitte streichen.




